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POR	QUE	VENDER	BITDEFENDER
NUESTROS	3	PILARES	DE	COMPROMISO
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PARA	GENERACIÓN	DE	NEGOCIOS

APOYO

POST-VENTA
TOTAL	Y	CONTINUO

SEGUIMIENTO

SIMPLICIDAD
AUTO	GESTIÓN

VELOCIDAD	Y



POR	QUE	VENDER	BITDEFENDER
FÁCIL,	SIMPLE	Y	AUTOGESTIONABLE

02

AUTO-GESTIÓN
-REGISTRO	DE	OPORTUNIDAD	
							PROTECCIÓN	CLIENTES	[	+	50	LIC	]	
-TARJETAS	DE	PRE-ACTIVACIÓN	
							ACTIVACIÓN	SEGÚN	NECESIDAD			
-PROPIO	PORTAL	BITDEFENDER	
							PARA	GENERAR	CONSOLA	A	CLIENTES	

✓

TRANSPARENCIA
-PRECIOS	ESTABLECIDOS	CLAROS	
							PARA	MENOS	DE	50	LIC		

-MARGENES	DE	GANANCIA	
							25%		
						MARGENES	AUMENTAN	SEGÚN	VENTAS

✓

SIMPLICIDAD
AUTO	ADMINISTRABLE	

VELOCIDAD	PARA	CERRAR	
NEGOCIOS	Y	GENERAR	
VENTAS

WEB
-FORMULARIO	

-www.antivirus.gt/RegistroOportunidad	

-GENERACIÓN	LICENCIA	ÚNICA	
							www.centrodeactivacion.com	

-PORTAL	/	CONSOLA	
							gravityzone.bitdefender.com	

✓

PLANES
-PLAN	DE	INCENTIVOS	
							TRIMESTRAL	SEGÚN	VENTAS	

-PLAN	DE	CERTIFICACIONES	
							PARA	TÉCNICOS	Y	VENDEDORES	

-50%	DESCUENTOS	NFR	
							LICENCIAS	PARA	USO	PROPIO

✓



POR	QUE	VENDER	BITDEFENDER
SIEMPRE	ESTAMOS	A	SU	SERVICIO

02

PRE-VENTA
-PRECIOS	ESPECIALES	

-PARA	OPORTUNIDADES	+DE	50	LIC.	
-POR	DESPLAZAMIENTO	DE	MARCA	
-DEMOS	100%	FUNCIONALES	

-PROTECCIÓN	DE	OPORTUNIDAD	
-PARA	REGISTROS	+DE	50	LIC.

✓

APOYO	COMERCIAL
-ACOMPAÑAMIENTO	A	CLIENTES	

-PARA	PRESENTACIÓN	DE	PRODUCTO	
-MATERIAL	INFORMATIVO	

-DEL	PRODUCTO,	COMPARATIVOS	ETC.	
-CAPACITACIÓN	FUERZA	DE	VENTAS	

-TÉCNICAS	DE	VENTAS,	ESTRATEGIAS,	ETC

✓

PRE-VENTA
APOYOS	Y	HERRAMIENTAS	
PARA	GENERACIÓN		
DE	NEGOCIOS

WEB

-FORMULARIO	
-www.antivirus.gt/RegistroOportunidad	

-DOCUMENTOS	RE-SELLERS	
							www.antivirus.gt/re-sellers	
-ACADEMIA	
							www.micronetlatam-academia.com

✓



POR	QUE	VENDER	BITDEFENDER
LE	ACOMPAÑAMOS	EN	TODO	EL	PROCESO

02

POST-VENTA
SEGUIMIENTO	Y		
SOPORTE

POST-VENTA
-SEGUIMIENTO	TOTAL	

-RESOLUCIÓN	DE	PROBLEMAS	
-SATISFACCIÓN	DE	CLIENTES	

-CAPACITACIONES	TÉCNICAS	
-POR	ACTUALIZACIÓN	DE	PRODUCTO

✓

RENOVACIONES
-PROTECCIÓN	DE	CLIENTES	

-SE	PROTEGE	OPORTUNIDAD		
		PARA	RENOVACIONES	DE	+50	LIC.	

-PRECIOS	ESPECIALES	UPGRADE	
-POR	CAMBIO	DE	VERSIÓN	

-PRECIOS	CO-TERMINO	
-CUANDO	SE	AGREGAN	LICENCIAS	
		EN	EL	TRANSCURSO	DEL	AÑO

✓

SOPORTE
-EN	LÍNEA	8/5	

https://colombia.micronet.es	

-POR	WHATSAPP,	TEL	/	CORREO	
TÉCNICO	LOCAL	
preventa-ca@micronet.es		

-PRESENCIAL	
A	SOLICITUD	Y	SEGÚN	REQUERIMIENTO

✓


